APRUEBA NORMA GENERAL DE PARTICIPACION
CIUDADANA DE LA CORPORACION DE ASISTENCIA
JUDICIAL DE LAS REGIONES DE TARAPACA Y
ANTOFAGASTA, QUE ESTABLECE MODALIDADES
FORMALES Y ESPECIFICAS DE PARTICIPACION
CUIDADANA EN LA GESTION PUBLICA EN EL
MARCO DE LA LEY N° 20.500.

RESOLUCION EXENTA N° 051/2015

IQUIQUE, 12 de febrero de 2015

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 1 inc. 4°, 8
inc.2°, 19 N2 14° y 15° en la Constitucion Politica de
la Republica de Chile; el D.F.L. N° 1/19.563, de 2000,
del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N° 18.575,. Organica
Constitucional de Bases Generales de
Administracion del Estado; la Ley N° 20.500, sobre
Asociaciones y Participacién Ciudadana en la
Gestion Puablica; la ley 20.285 sobre Acceso a
Informacién Piblica; en la Ley N° 18.632 del 14 de
julio del afio 1987 que crea la Corporacion de
Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapaca y
Antofagasta, el Decreto con Fuerza de Ley 1-18632
que aprueba estatutos de la Corporacidon de
Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapacd y
Antofagasta; el Instructivo Presidencial para la
Participacion Ciudadana N°007 del 06 de Agosto de
2014, Sobre participacién Ciudadana en la Gestién
Pihlica v la Resolucion N2 1.600, de 2008, de Ia
Contraloria General de la Republica;
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CONSIDERANDO:

1. Que, de acuerdo a lo dispuesto en el D.F.L. N2
1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N2 18.575, Organica Constitucional de
Bases Generales de la Administracién del Estado, modificada en lo pertinente por la Ley
N2 20.500, sobres Asociaciones y Participacién ciudadana en la Gestidn Publica, el Estado
reconoce a la ciudadania el Derecho a incidir en sus politicas, planes, acciones y
programas;

2. Que, en virtud del articulo 70 del mismo cuerpo
legal, cada drgano de Administracion de! Estado deberd establecer las modalidades
formales y especificas de participacién que tendran las personas y organizaciones en el
ambito de su competencia;

3. Que, asimismo el Instructivo Presidencial N2007,
de 6 de agosto de 2014, indica que resulta determinante para el Gobierno fortalecer la
participacién ciudadana haciéndose imprescindible desarroflar nuevas estrategias de
vinculacion entre el Estado y la Sociedad Civil, por ello, sefiala que los Ministerios y
Servicios Publicos, ademds de mecanismos de participacion ciudadana en la gestion
publica, establecidos como obligatorios en el Titulo IV de |la Ley de Bases Generales de la
Administracién del estado, deberan implementar la creacion de la Unidad de participacion
ciudadana y un Registro nacional de Personas Juridicas sin fines de lucro, asi como
también, propenderdn al establecimiento de Audiencias Publicas, Presupuestos
Participativos, Cabildos Ciudadanos Territoriales y Sectoriales, encuentros de Didlogos
Partitivos y Plataformas Digitales Participativas;

4. Que el Instructiva Presidencial N° 007, indicado
en numeral precedente, establece los siguientes objetivos estratégicos para ia ampliacién
y profundizacién de la democracia mediante la participacion ciudadana:

I. Revisar y perfeccionar el disefio, ejecucion y
evaluacién de los mecanismos de participacién ciudadana hoy existentes en los programas
y politicas publicas sectoriales en todas sus etapas.

IIl. Integrar el enfoque de participacion ciudadana,
incorporandose herramientas digitales en los mecanismos de participacion, que permitan
ampliar el acceso, facilitar las comunicaciones y generar un involucramiento cotidiano y
sostenido en el tiempo de los ciudadanos, tanto en los espacios de participacién en linea,
proporcionando soporte y asistencia a aquellos procesos que ocurran en las comunidades
locales.




Ill. Fortalecer y dar institucionalidad tanto a la
participacién politica como a la participacién ciudadana en la gestion publica,
garantizandose que todas las personas tengan el mismo derecho a incidir en las decisiones
que afectan a la sociedad civil.

V. Promover la participacidn ciudadana con un
enfoque de derechos y de manera transversal, sin ningan tipo de discriminacidn arbitraria,
respetando la diversidad social y cultural, reconociéndose e integrandose [as
particularidades, caracteristicas y necesidades de los distintos grupos que conforman
nuestra sociedad.

5. Que, en cumplimiento de la anterior la
Corporacién de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapacd y Antofagasta, ha
elaborado una Norma de Participacidon Ciudadana, con el propdsito de indicar las
disposiciones generales aplicables, los mecanismos de participacién y procedimientos
concretos a través de los cuales se materializard la incidencia ciudadana en las decisiones
de politica publica de la Corporacidn de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapaca y
Antofagasta.

RESUELVO:

1. APRUEBASE la siguiente Norma General de
Participacion Ciudadana de Corporacidon de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapaca
y Antofagasta, y déjese sin efecto la Resolucion Exenta N° 180 del 12 de agosto de 2011.

NORMA GENERAL DE PARTICIPACION CIUDADANA DE LA CORPORACION DE ASISTENCIA
JUDICIAL DE LAS REGIONES DE TARAPACA Y ANTOFAGASTA

TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°. La presente norma general de participacion ciudadana de la Corporacién de
Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapaca y Antofagasta, regula las modalidades
formales y especificas en que las personas pueden participar e incidir en el desarrollo de
todo el ciclo de gestidon de fas politicas publicas que son de su competencia. La aplicacion
de esta norma debe apuntar al fortalecimiento de la gestion publica participativa y a la
promocidn del derecho a {a participacién ciudadana en ésta.




Articulo 2°. La incorporacién de la participacién ciudadana en la gestion publica de
Corporacién de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapaca y Antofagasta se basa en
los siguientes fundamentos:

i) La participacion de las personas y organizaciones de la sociedad civil en el ciclo de
vida de las politicas puiblicas es un derecho que el Estado debe garantizar y
promover. Esto significa que todos los drganos de Administracién del Estado
deberdn garantizar espacios y mecanismos institucionalizados.en los cuales las
personas puedan participar tanto en el disefio, formulacién ejecuciéon y
evaluacién de las politicas Publicas.

i) Las politicas publicas deben ser conocidas por la sociedad, especialmente por
quienes son sus destinatarios, tanto en el acceso a la oferta de los servicios
institucionales y garantias de proteccién social, como en el control vy
transparencia de la funcién publica.

fii) las politicas publicas sectoriales deben incluir iniciativas concretas de
fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil que corresponden a su
ambito programatico, teniendo en cuenta criterios de equidad vy
descentralizacion.

iv) La inclusion y la igualdad de oportunidades de participacién. La calidad
participativa de las politicas publicas se encuentra comprometida con una
sociedad libre de discriminaciones arbitrarias y respeto a la diversidad, lo cual
requiere de medidas tendientes a un enfoque de derechos para la inclusidn
ciudadana y el establecimiento de garantias necesarias para que el derecho ala
participacion ciudadana sea ejercido en igualdad de condiciones.

Articulo 3°, La presente norma es aplicable a la Corporacién de Asistencia Judicial de las
Regiones de Tarapaca y Antofagasta.

Articulo 4°. Los plazos de dias establecidos en esta resolucion seran de dias habiles en
jornada laboral, entendiéndose que son inhabiles los dias sabados, domingos y festivos,
entendiéndose que un plazo de dia habil culmina al término de la jornada laboral de los
funcionarios publicos.




Articulo 5°. En la Corporacidén de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapacd y
Antofagasta, se creard una Unidad de Participacion Ciudadana que tendrd como
principales funciones:

[.- Disponer de las medidas administrativas necesarias para asegurar la efectividad de los
mecanismos de participacion ciudadana en la gestion pubiica.

.- Otorgar las condiciones necesarias para el adecuado funcionamiento del Consejo de la
Sociedad Civil, proporciondndose los recursos y espacios necesarios para la celebracion de
las sesiones.

lll.- Gestionar y ejecutar capacitaciones a los representantes del Consejo de la Sociedad
Civil, y disponer de otras medidas que busquen su fortalecimiento.

Articulo 6°. Es contraria a lo establecido en esta norma general toda conducta de esta
Corporacion destinada a excluir o discriminar, sin razon justificada, el ejercicio de la
participacion ciudadana en la gestién publica de las personas diversamente habiles.

TITULO I

Normas Especiales
De los mecanismos de participacién ciudadana

Articulo 7°. La presente norma general de participacidon ciudadana regula la forma en que
la ciudadania podra contribuir en la gestion, desarrollo y evaluacion de las politicas
publicas sectoriales que son de competencia de la Corporacién de Asistencia Judicial de las
Regiones de Tarapacd y Antofagasta, estableciendo al efecto las siguientes instancias:

l.- Consejo de la Sociedad Civil.

Il.- Cuentas Puablicas Participativas.

lll.-  Acceso a la Informacién Relevante.

V.- Consultas Ciudadanas.
V.- Plazas de Justicia.
Vi.-  Consultorios Juridicos Moviles

Del Consejo de la Sociedad Civil

Articulo 8°. El Consejo de la Sociedad Civil sera el encargado de recoger las distintas
visiones de las organizaciones de la sociedad civil sin fines de lucro, permitiéndose con
ello, que se institucionalice la participacion ciudadana en todo el ciclo de gestion de las
politicas publicas del sector.




Articulo 9°. la Corporacion de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapaca vy
Antofagasta, contard con un Consejo de la Sociedad Civil de carédcter consultivo y
autonomo en sus decisiones, acuerdos y opiniones, el cual se conformard de manera
diversa, representativa y pluralista por integrantes de asociaciones sin fines de fucro que
tengan relacién con el quehacer institucional; asimismo, el consejo tendra como objetivo
primardial participar con su opinidn en los procesos de toma de decision y seguimiento de
las politicas publicas, planes y programas ejecutados por la Corporacién de Asistencia
Judicial de las Regiones de Tarapaca y Antofagasta. '

Articulo 10°. La Corporacion de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapacd y
Antofagasta garantizard las condiciones administrativas, materiales y financieras para
asegurar el funcionamiento regular del Consejo.

Articulo 11°. El Consejo estard integrado por 6 consejeros {as) que participaran con plenos
derechos. Asimismo participardn como interlocutores del Director General de esta
Corporacidn, o quien designe en su representacion, el Secretario Ejecutivo y un Secretario
de Actas, cumpliendo este rol el encargado/a de participacién Ciudadana.

Articulo 12°. El Director General de la Corporacion de Asistencia Judicial de las Regiones
de Tarapaca y Antofagasta, determinara la composicién y funcionamiento interno del
Consejo de la Sociedad Civil, dictando al efecto, la Resolucién Exenta que establecerd
entre otras disposiciones las siguientes:

l.- Forma de eleccion o seleccion de los fas Consejeros/as y del Presidente del
Consejo.

Il.- Composicién del Consejo.

[l.- Funcionamiento del Consejo.

De las Cuentas Publicas Participativas

Articulo 13°. Las Cuentas Publicas Participativas son espacios de didlogo abierto entre la
autoridad publica, los representantes de la sociedad civil y la ciudadania, que permiten a
la autoridad publica rendir cuenta anual de |a gestién de politicas publicas, permitiendo a
los ciudadanos ejercer el control social sobre la gestién de la administracion publica.

El Director General de la Corporacién de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapacd y
Antofagasta realizard durante el primer semestre de cada afio, un proceso de cuenta
publica de manera desconcentrada, con la participacién directa de la ciudadania.




La cuenta publica participativa contendra ias siguientes materias:

l.- Principales lineamientos estratégicos y las acciones realizadas;

1l.- Principales logros y tareas pendientes del periodo anterior;

.- Principales desafios del préximo periodo; y

IV.-  Toda otra informacion dentro de la competencia de la Corporacién de Asistencia
ludicial de las Regiones de Tarapacd y Antofagasta que se estime pertinente de entregar a
la ciudadania.

Articulo 14°. El proceso de cuenta pablica participativa se iniciara con la elaboracién de un
documento base de rendicién de cuentas, el que deberd contener la informacién mas
relevante acerca de los compromisos futuros y el desempefio de la gestién de la
institucion, incluyéndose informacion respecto de las politicas, planes, programas y de la
ejecucién presupuestaria del afio anterior. El Director General de la Corporacién de
Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapaca y Antofagasta, mediante resolucién
aprobard el documento base de rendicién de cuenta piblica y definird la modalidad para
recopilar opiniones y comentarios de los participantes a la cuenta publica participativa
presencial.

Articulo 15°, Antes de difundir el Informe de Cuenta Pablica, la Corporacién de Asistencia
Judicial de las Regiones de Tarapaca y Antofagasta deberd consultar la opinién al Consejo
de {a Sociedad Civil, debiendo consignar su opinién en la versién final del texto de la
cuenta publica participativa, que deberd encontrarse disponible en la Oficina de
Informacidn, Reclamos y Sugerencias (OIRS), y serd publicado en los medios de difusidn
electrdnicos y/o impresos que el servicio disponga.

Paralelamente, la Corporacién de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapaca y
Antofagasta dispondran en el sitio web institucional, el “Informe de Cuenta Pdblica” el
cual debera estar publicado 20 dias habiles antes del inicio de la ejecucién de la cuenta
publica presencial a través del cual:

h- Se convocara a fia ciudadania al dialogo virtual.

I.- Se podra conocer el documento base de la cuenta puablica.

.- Se podran hacer llegar opiniones y comentarios sobre |la cuenta pdblica.

Articulo 16°. La Corporacidén de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapacd y
Antofagasta convocaran a la cuenta publica participativa presencial con personas y
representantes de las organizaciones de la sociedad civil. La autoridad realizard la
rendicidn de cuenta informando a la ciudadania sobre los avances y decisiones tomadas
en el desempefio de su gestion, asimismo, recogera las opiniones e inquietudes de los-
participantes a dicha cuenta.




Articulo 17°. La Corporacion de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapaca y
Antofagasta, deberd sistematizar todas las opiniones y comentarios recogidos en la cuenta
publica participativa presencial y virtual, en un plazo no superior a 45 dias habiles desde la
ejecucion de ambas modalidades. El Director General, mediante un documento dard
respuesta plblica a las inquietudes e interrogantes mas impaortantes que se hayan
detectado en el proceso de cuenta publica, el cual deberd serd enviado a los participantes
y difundido a través del sitic web institucional y de los medios que la Corporacidon de
Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapaca y Antofagasta estime conveniente.

Del Acceso a Informacién Relevante

Articulo 18°. Uno de los pilares basicos de la participacion ciudadana es el acceso a la
informacion relevante por parte de la ciudadania sobre las politicas pablicas sectoriales,
planes, programas, acciones y presupuestos. En este sentido, la Corporacidn de Asistencia
Judicial de las Regiones de Tarapacé y Antofagasta, deberd velar por el acceso, la calidad y
la satisfaccion de los (as) ciudadanos {as) sobre los servicios de su competencia.

Articulo 19°. Los objetivos del acceso a la informacion relevante serdn mejorar y fortalecer
los canales, espacios de informacidn y opinién de la ciudadania, promoviendo una
oportuna respuesta y de calidad, asi como también, promover el control ciudadano de las
acciones desarrolladas por la Corporacién de Asistencia Judicial de las Regiones de
Tarapaca y Antofagasta.

Articulo 20°. Para la correcta implementacion del acceso a la informacidn relevante se
debera considerar: '

l.- La Corporacién de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapacd y Antofagasta,
sera responsable de entregar informacién de calidad y oportuna, estando obligados a
informar a la ciudadania acerca de su quehacer y servicios prestados, asimismo, debera
realizar sus funciones enfatizando en los criterios de calidad y considerando los derechos
ciudadanos.

11.- Implementar instrumentos que operen como espacios y canales para invitar a la
ciudadania a participar e incorporar sus opiniones para mejorar la gestién publica.

.- Generar respuestas de calidad y en ios plazos establecidos.
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Articulo 21°. Los espacios de informacion y atencién ciudadana, que se detallan a
continuacién, serén lo utilizados para dar cumplimiento a esta modalidad de participacién:

i- Pagina web institucional.

.- Medios Presenciales de Relacién Directa. (Jornadas de difusion, Plazas de Justicia,
operativos en caletas de pescadores, consultorios mdviles en comunas rurales,
entre otros).

lll-  Medios Audiovisuales y Fisicos {Boletines o periddicos electronicos, cartillas o
folletos impresos, entre otros). '

IV.-  Oficinas de Informacién, Reclamos y Sugerencias (OGIRS).

V.- Carta de Compromisos y/o Carta de Derechos Ciudadanos.
VI.-  Teléfono de Informacién Ciudadana.

VIi.-  Mbdviles de Atencidn Ciudadana.

Vill.- Iniciativa Datos Abiertos.

Articulo 22°. La Corporacidn de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapacd y
Antofagasta, promovera la eficiencia y oportunidad en el cumplimento de la Ley N®
20.285, sobre Transparencia de la funcidn Pudblica y Acceso a la Informacion de la
Administracion del Estado.

De los Procesos de Consulta Ciudadana

Articulo 23°. Las Consultas ciudadanas son aguei proceso por medio del cual se comunica
e incorpora a la ciudadania en la consulta, opinidn, aporte u observacion de las distintas
etapas de disefio, evaluacion y ejecucion de las politicas publicas, permitiendo que esta
actie como contraparte. Se deberd propender a consultar sobre materias de importancia
del Servicio y que estén en sintonia con las politicas de gobierno.

Articulo 24°. La Corporacién de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapacd y
Antofagasta, dentro de su competencia, de oficio o a peticidon de parte, sefialard aqueilas
materias de interés ciudadano en que requerird conocer la opinidon de las personas,
ademds, de la forma en que estas seridn consultadas, proceso que debe efectuarse
manteniendo criterios de representativas, diversidad y pluralismo.




Articulo 25°. Los objetivos de las consultas ciudadanas serdn:

l.- Mejorar y fortalecer los canales y espacios de informacién y opinién de la
ciudadania, promoviendo una respuesta de calidad y oportuna por parte de la
Corporacién de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapaca y Antofagasta.

.- Promover el control ciudadano de las acciones desarrolladas por la Corporacién de
Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapacd y Antofagasta.

.- Incrementar la legitimidad de las politicas ptiblicas a través de la deliberacién y co-
construccion de estas entre los servicios publicos y la ciudadanfa.

Articulo 26°. Consultas Ciudadanas a peticién de parte. La Corporacién de Asistencia
ludicial de las Regiones de Tarapacd y Antofagasta, debera realizar durante el mes de
diciembre de cada afio un proceso de recoleccidn de solicitudes de temas para la
realizacion de Consultas Ciudadanas durante el afio siguiente. La autoridad respectiva
determinara las tematicas que se llevaran a consulta e informard esta decisién a las
personas interesadas y a la ciudadania en general, a través del sitio web institucional.

Articulo 27°. Consultas Ciudadanas de oficio. Las materias a consultar de oficio por parte
de la Corporacion de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapacd y Antofagasta serdn
definidas por el Ministro de Jlusticia y los Directores Generales de las cuatro
Corporaciones, mediante un documenta que se publicard en el sitio web institucional. En
él se informara del proceso a realizar, {a metodologia aplicable y la minuta de posicién que
contendrd los fundamentos de la materia en consulta, los antecedentes técnicos y los
principios programdticos que la sustentan, ademads de describir los resultados esperados y
las principales acciones consignadas respecto de politicas, planes y programas que se
sometan a consideracion de la ciudadania.

Articulo 28°. Para la implementacién de las consultas ciudadanas la Corporacién de
Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapacd y Antofagasta, deberd desarrollar
sucesivamente las siguientes etapas:

l.- Presentacion de las Minuta de Posicién.
.- Consulta y deliberacién de la ciudadania.
.-  Respuesta publica de la autoridad.

Articulo 29°. Las consultas de ciudadanas que realizard la Corporacién de Asistencia
Judicial de las Regiones de Tarapacd y Antofagasta serdn a través de las siguientes
modalidades:

10




l.- Dialogos Participativos.
Il.- Consultas Ciudadanas Virtuales
.-  Ambas modalidades simultdneamente.

Articulo 30°. Los Didlogos Participativos son procesos de encuentro entre la autoridad
plblica respectiva y los representantes de la sociedad civil, respecto de diversos temas de
la politica publica sectorial, con el fin de promover la participacién e incidencia en los
asuntos de interés publico.

Articulo 31°. El Didlogo Participativo se iniciara con la publicacién de la Minuta de
Posicién, documento que contiene el planteamiento de la autoridad publica y que incluira
al menos los siguientes elementos:

l.- Marco de la Consulta Ciudadana: Se deberan indicar los datos necesarios para que
los representantes de la sociedad civil participen en la convocatoria, incluyendo fecha,
lugar, hora y metodologia de discusion.

Il.- Fundamentos de |a materia en consulta: Corresponden a los antecedentes técnicos
y los principios programaticos que sustentan la voluntad de la autoridad de someter a
discusién una determinada politica pUblica sectorial o para el caso de elaboracion de un
proceso de disefio.

lll.-  Resultados esperados: Se deben explicitar claramente las principales acciones
comprometidas una vez finalizado el proceso de consulta ciudadana.

Articulo 32°. El Encuentro de Dialogo Participativo se realizard en la fecha planteada en la
Minuta de Posicidén y contemplara al menos las siguientes etapas:

i.- Acreditacidn y Presentacién: Comprendera la individualizacidn de los participantes
y la inauguracién del encuentro.

I.- Desarrollo Tematico: La autoridad expondra la Minuta de Posicién y se dard paso a
un trabajo en talleres para el analisis y deliberacidn de los contenidos de la minuta.

.- Plenario de cierre en el cual la autoridad publica escuchara los planteamientos de
los participantes. '

Articulo 33°. 1a autoridad de la Corporacidén de Asistencia Judicial de las Regiones de
Tarapacd y Antofagasta a través del funcionario que designe, procedera a la construccion
de un informe que dara cuenta del proceso participativo, incluyéndose las presentaciones
realizadas, los acuerdos y desacuerdos propios del encuentro y de los compromisos
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asumidos por la Corporacidon de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapaca y
Antofagasta.

Articulo 34°. El funcionario que la autoridad superior de la Corporacién de Asistencia
Judicial de las Regiones de Tarapacd y Antofagasta designe, tendrd un plazo de 45 dias
habiles desde la realizacion del encuentro de didlogo participativo para publicar el informe
de la totalidad del proceso.

Articulo 35°. Las Consultas Ciudadanas Virtuales son espacios de encuentro virtual entre la
ciudadania y el la autoridad publica respectiva que tiene por finalidad recoger opiniones,
observaciones y propuestas sobre temas especificos de politica pablica sectorial, y que se
someten a consideracion de la ciudadania.

Articulo 36°. E! funcionario que la autoridad superior de la Corporacidn de Asistencia
Judicial de las Regiones de Tarapaca y Antofagasta designe, publicara el anuncio de la
consulta virtual en el sitio web institucional y/o plataforma virtual de participacion
ciudadana. Posteriormente, publicard una minuta de posicién en el sitio web institucional
o plataforma virtual que contendra la tematica sometida a consulta y el plazo que estard
disponible para la recepcién de planteamientos.

Articulo 37°. Finalizado el proceso de consulta virtual el funcionario que el Director
General de la Corporacién de Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapaca y Antofagasta
designe analizara las opiniones ciudadanas y elaborarad una respuesta sistematizada de ios
resulfados y compromisos asumidos por esta Corporacion, que sera publicado en un plazo
no superior a 45 dias habiles.

De las Plazas de Justicia
Articulo 38°. Las Plazas de Justicia son un espacio desconcertado de difusién y promocion
en lugares publicos de las politicas, planes, programas y acciones de la Corporacién de
Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapaca y Antofagasta, conforme los lineamientos
del Ministerio de Justicia.
De los Consulterios Juridicos Méviles
Articulo 39°. Los Consultorios Juridicos Méviles son unidades de la Corporacién de

Asistencia Judicial de las Regiones de Tarapacd y Antofagasta, que tiene por objetivo
acercar el acceso a la justicia a las comunidades rurales apartadas de los centros urbanos,
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entregando en terreno, orientacién e informacion, resolucién alternativa de conflictos,
patrocinio judicial, ademas de acciones de difusién y promocién de derechos.

Titulo 11
Implementacion de Nuevas Medidas en la Gestién Publica

Articulo 40°. Sin perjuicio de los mecanismos establecidos en el Titulo Il precedente, la
Corporacion de Asistencia ludicial de las Regiones de Tarapacd y Antofagasta podrd
incorporar los siguientes mecanismos de participacidn ciudadana:

l.- Audiencias Pablicas.

.- Presupuestos Participativos.

ll.-  Cabildos Ciudadanos territoriales y sectoriales.
V.-  Encuentros de Didlogos participativos.

V.- Plataformas Digitales Participativas.

2°.- DEJESE SIN EFECTO !a Resolucion Exenta
N° 180 del 12 de agosto de 2011, que aprueba la Norma General de Participacion
Ciudadana de la Corporacion de Asistencia judicial de las Regiones de Tarapaca y
Antofagasta, asi como cualquier otra instruccion impartida sobre la presente materia.

3°.- PUBLIQUESE la presente Resolucion
Exenta en la Pagina Web Institucional de la Corporacidn de Asistenci dicial de las
Regiones de Tarapacd y Antofagasta, conforme a lo dispuesto en el arti€uld 7, letra j) de la

ARCHIVESE

/DIRECTOR GENERAL
CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL

REGIQKES DE TARAPACA Y ANTOFAGASTA

Distribucién:

*  Gabinete Ministerio de Justicia

* Gabinete Subsecretaria de Justicia

# Oficina de Partes.

+  Ministerio Secretariz General de Gobierno.
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